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POLITICA DE CALIDAD

FUNMAK, S.L empresa dedicada desde 1992 a la fabricacion de piezas de zamak mediante inyeccion a
presion, dispone del equipo humano, la maquinaria y los proveedores adecuados para suministrar piezas
de alto nivel de dificultad y conforme a los deseos del cliente, teniendo la capacidad de inyectar piezas
desde 8 gramos hasta 5Kg.

El precepto méximo de FUNMAK, SL. es la total satisfaccion del cliente a través del cumplimiento de los
requisitos acordados con el cliente, asi como los legales, reglamentarios y focalizandonos mediante la
mejora continla hacia la maxima sostenibilidad en nuestras necesidades de material y los productos
suministrados.

Este cumplimiento estd basado en el conocimiento del contexto en el actla nuestra empresa, en la
anticipacién de las necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas, tanto en lo relativo a la
calidad del producto, como del servicio que le suministramos. Y para ello, es necesario que nuestra
estrategia se centre de forma rigurosa y continua en los siguientes cuatro ejes: La calidad total, la
integracion de los proveedores, implicacion del personal y la constante innovacion en nuestros sistemas
de produccion.

Nuestro sistema de gestion basado en la norma IATF 16949 se ha disefiado a fin de adaptarnos a los
cambiantes requisitos del mercado por medio de la mejora continua de productos y servicios, y la
reduccion de los defectos en planta.

Es por ello que fomentamos la participacion de todos los miembros de la compafiia, incluidos los
proveedores, a fin de ofrecer un entorno de mejora continua.

La Calidad total es parte de nuestra cultura, y se fundamente en un lenguaje, unos métodos y recursos
descritos en nuestro Sistema de Gestion de la Calidad, y que exige la implicacion permanente de todos
los miembros de la organizacion a fin de mejorar:

4+  Nuestras decisiones estratégicas y objetivos.
+ El desempefio y funcionamiento de nuestros procesos.
4+  Nuestros productos y servicios, y su relacion con el entorno.

El despliegue de esta Politica de Calidad en cada departamento de la compafiia, asegura que sea
adecuadamente entendida y efectivamente implantada en el trabajo diario, y ofrece el marco adecuado
para el seguimiento de nuestros objetivos de calidad.

La direccién, se compromete a destinar todos los recursos necesarios para que la Politica de Calidad de

nuestra empresa sea comprendida, realizada y cumplida por todos los integrantes de la empresa y resto
de partes interesadas.
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