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POLITICA DE CALIDAD

FUNMAK, S.L., empresa dedicada desde 1992 a la fabricacion de piezas de Zamak mediante
inyeccion a presion, cuenta con un equipo humano cualificado, maquinaria especializada y una red de
proveedores adecuados para fabricar piezas de alta complejidad, adaptadas a los requisitos
especificos de nuestros clientes. Disponemos de capacidad para inyectar piezas desde 8 gramos
hasta 5 kilogramos.

Nuestro principal compromiso es lograr la plena satisfaccién del cliente, cumpliendo rigurosamente con
los requisitos acordados, asi como con los legales y reglamentarios aplicables. A su vez, nos
enfocamos en una mejora continua que garantice la sostenibilidad de los materiales empleados y de
los productos suministrados.

Este compromiso se fundamenta en el conocimiento del contexto en el que operamos y en la
anticipacion de las necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas, tanto en lo referente a
la calidad del producto como al servicio prestado. Para ello, nuestra estrategia se articula en torno a
cuatro ejes fundamentales:

Calidad total en todos los procesos y productos.
Integracion efectiva de nuestros proveedores.

Implicacién y compromiso de todo el personal.

Innovacion constante en nuestros sistemas de produccién.

El sistema de gestion de calidad de FUNMAK, basado en la norma IATF 16949, ha sido disefiado para
adaptarse a los requisitos cambiantes del mercado, fomentando la mejora continua de productos y
servicios, asi como la reduccion de defectos en planta.

Fomentamos la participacion de todos los miembros de la organizacion, incluyendo nuestros
proveedores, con el fin de crear un entorno colaborativo orientado a la mejora continua.

La calidad total es parte esencial de nuestra cultura corporativa y se sostiene en un lenguaje, unos
métodos y recursos definidos en nuestro Sistema de Gestidn de la Calidad. Este enfoque requiere la
implicacion constante de todos los integrantes de la organizacion para mejorar:

o Las decisiones estratégicas y el cumplimiento de los objetivos.
e El desempefio y eficiencia de nuestros procesos.
e La calidad de nuestros productos y servicios, asi como su impacto en el entorno.

La implantacién de esta Politica en todos los departamentos de la empresa asegura su adecuada
comprension y aplicacién en el trabajo diario, y proporciona el marco necesario para el seguimiento y
evaluacién de los objetivos de calidad.

La Direccion se compromete a proporcionar los recursos necesarios para que esta Politica sea
comprendida, asumida y cumplida por todo el personal y por el conjunto de partes interesadas
relevantes.

Direccién Operacional — David Tomas

Version:1.0
Fecha de entrada en vigor: 08/01/2025

IF-01-01



